Webtilgeengelighed

OBS: Vejledningen er udarbejdet pa baggrund af
tidligere udsendte vejledninger fra Ribe Stift og
Kgbenhavns Stift om hvilke forhold, menigheds-
rad skal veere seerligt opmeerksomme pa vedrg-
rende reglerne om webtilgaengelighed.

Visse steder er der indsat henvisninger (links) til
lovgivningen med angivelse af, hvilken bestem-
melse i loven, der er relevant. Af hensyn til leese-
venligheden, er henvisningerne ikke angivet med
andet end paragrafnummer.

Til slut i dokumentet er der en oversigt over det
fulde regelseet, der er henvist til.
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1. Kravet om webtilgangelighed

Offentlige hjemmesider, det vil sige ogsa folkekirkens hjemmesider, skal vaere tilgeengelige for alle,
ogsa for svagtseende, blinde og andre med fysiske funktionsnedseettelser, hvad enten det er per-
manent eller midlertidigt.



Webtilgaengelighedsloven tradte i kraft den 23. september 2020 og gzelder for alle hjemmesider, der
er oprettet fgr den 23. september 2018. Der skal som udgangspunkt ikke foretages sendringer pa
dokumenter og videoer, der er lagt pa hjiemmesiden far 23. september 2018. Det er jer som ejer af
webstedet, der er ansvarlig for, at hjemmesiden lever op til kravet.

I loven er der bade krav til teknik, form og indhold. Noget af det sgrger jeres hjemmesideleverander
for, andet skal | selv tage jer af.

2. Fa lavet en erklaring om tilgeengelighed

Loven indebeaerer, at der skal veere en erkleering pa hjemmesiden, der beskriver, hvordan hjiemme-
siden opfylder kravene for webtilgeengelighed. Jeres hjemmesideleverandgr har sandsynligvis en
skabelon for erklaeringen.

Erkleeringen skal laves i Digitaliseringsstyrelsens WAS-tool, som er styrelsens digitale Igsning til
dette. Det skal fremga, hvem der ejer webstedet og har ansvaret, og i hvilken grad webstedet er
tilgeengeligt for brugere med funktionsnedseettelser. Hvis | ikke lever op til alle krav pa alle sider og
fx ikke optimerer eldre og meget lidt laeste sider, skal | ggre opmaerksom pa det i tilgaengeligheds-
erkleeringen. Se nederst hvordan | konkret kan udfylde erklaeringen.

Du kan leese om WAS-tool oq tilgeengelighedserkleeringen ved at klikke pa dette link.

Som bruger skal man kunne finde jeres erklzering ved at tilfgje "/was” i slutningen af jeres forsides
webadresse, fx www.korsbaekkirke.dk/was. Her skal | sagrge for, at adressen peger videre til jeres
erkleering, som skal ligge pa Digitaliseringsstyrelsens hjemmeside. Det er ogsa lovpligtigt at linke til
erklaeringen fra jeres forside, fx i bunden af siden, hvis det er muligt.

3. Sadan udfylder | en tilgaengelighedserklaering
| denne tabel kan | se, hvilke spargsmal | skal svare pa i tilgeengelighedserkleeringen. Til hgjre i
tabellen finder | et forslag til svar eller en forklaring til spgrgsmalet.

Spoergsmal
Overholdelsesstatus
Som offentligt organ skal man angive, i hvilket om-
fang ens websted overholder kravene til webtilgeen-
gelighed, som de fremgar af den harmoniserede
standard EN 301 549. Overholdelsesstatus kan
veere:
1. Webstedet overholder standarden fuldt ud
2. Webstedet overholder standarden delvist
(overholder de fleste krav)
3. Webstedet overholder ikke standarden
(overholder ikke de fleste krav)
Det offentlige organ skal derudover beskrive, hvor-
dan de har evalueret webstedet. Her er kategorierne:
1. Det offentlige organ har selv evalueret web-
stedet
2. Vurdering er foretaget af ekstern part
3. Det offentlige organ har anvendt anden me-
tode.

Forslag til svar/forklaring

Veelg den tekst der passer til jeres vurdering af hjem-
mesiden.

Vores forslag:

Webstedet overholder standarden delvist (overhol-
der de fleste krav).

Veelg den tekst der passer til jeres evaluering.

Vores forslag:
Vi har selv evalueret webstedet.
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Vurderingsmetode

Evalueringsrapporter
Det offentlige organ har mulighed for at henvise til
eventuelle evalueringsrapporter.
Ikke-tilgaengeligt indhold
Det offentlige organ har kategoriseret det ikke-til-
geengelige indhold pa dette websted. Under hver ka-
tegori kan der veere en raekke emner, som vises med
overskrifter samt en forklarende tekst. Et emne kan
fx veere manglende alternative tekster.
Ikke-tilgeengeligt indhold inddeles i tre kategorier, og
omhandler funktion eller indhold, der:
1. ikke overholder webtilgaengelighedsloven.
2. ikke overholder webtilgeengelighedsloven
og falder ind under undtagelsen om en ufor-
holdsmaessig stor byrde, fx en rapport eller
vejledning der er meget omfangsrig og med
en lille laeserskare.
3. ikke er omfattet af webtilgaengelighedslo-
ven, som fx tekstning af videoer, der sendes
live.

Uforholdsmaessig stor byrde
lkke omfattet af loven

Initiativer for at opna en hgjere grad af web-
tilgeengelighed

Det offentlige organs beskrivelse

Sperg din web-udbyder.

Det kan vare svar som fx: Vi har benyttet en
plugin, som hedder web accessibility evaluation
tool samt Firefox' inspektionsvaerktgj.

Ingen henvisning til evalueringsrapporter.

Hvis | har indhold pa siden, der ikke overholder web-
tilgeengelighedsloven, skal det angives her.

Man kan fx skrive séledes:

Overholder ikke webtilgaengelighedsloven

Pdf'er og videoer

Vi har pa websitet pdfier og videoer, som ikke kan
gares tilstraekkeligt tilgaengelige. Vi har derfor angi-
vet indholdet i ren tekst.

Hvis | har noget indhold, der kan ga ind under und-
tagelsesbestemmelsen, kan | angive det her.

Dette felt skal udfyldes, hvis | har materiale pa hjem-
mesiden fra fgr 23. september 2018, som ikke er om-
fattet af loven.

| har mulighed for at beskrive, hvad | ger for at opna
en hgjere grad af webtilgaengelighed pa webstedet.

Hvis | arbejder pa noget, kan det angives, ellers be-
hgver feltet ikke at blive udfyldt.

4. Krav til hjemmesidens indhold
Der er desuden en raekke krav til indholdet, der skal opfyldes, sa hjemmesiderne er anvendelige,
forstaelige og robuste og kan bruges af brugere med funktionsnedszettelser.

Klik her for at lsese Folkekirkens It's guide om webtilgsengelighed.

Klik her for at lsese Folkekirkens It’s guide til Webtilgeengelighed — Neos support - folkekirken.dk

Et par af kravene er, at:

Alle billeder skal have Alt-tekster.

Teksten skal formateres med de rigtige typer overskrifter.
Skriv en klar og tydelig overskrift.

Forteel hvortil linket linker.

Sarg for tydelige beskrivelser af video- eller audio-indhold.

Reglerne gaelder ogsa for sognets sociale medier, sa videoer pa Facebook og YouTube skal ogsa
tekstes. Der er veerktgjer til tekstning pa siderne. Der er en raekke krav, man som bruger ikke kan
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opfylde, men som administrator skal man straebe efter at gare sin Facebookside sa tilgaengelig som
muligt.

| forhold til teknikken er de fleste hjemmesider i dag kodet til at kunne overholde loven for webtil-
geengelighed, men det er administratorernes ansvar at sikre, at man anvender de rigtige overskrift-
typer, at der udfyldes "alt-text” til billeder, og at dokumenter formateres rigtigt. Sparg jeres udbyder,
om jeres hjemmeside opfylder kravene til kodning.

5. Opmarksomhedspunkter

Emne Vejledning Bemaerkning
Billeder Billeder skal have en alternativ tekst. Teksten skal vaere en beskrivelse af bil-
ledet, fx "billede af en preest”.
Videoer Hvis man ikke har mulighed for at Her er et eksempel pa, hvad | kan skrive
tekste videoerne, kan man laegge i tilgeengelighedserkleeringen:
teksten op ved siden af videoen. Pdf'er og videoer

Vi har pa websitet pdf'er og videoer,
som ikke kan ggres tilstreekkeligt til-
gaengelige. Vi har derfor angivet ind-
holdet i ren tekst.
Dokumenter og PDF Man kan med fordel leegge hele tek- Her er et eksempel pa, hvad | kan skrive

sten pa hjemmesiden frem for en fil. i tilgaengelighedserklaeringen:

Derved er du sikker pa, at teksten le- Pdf'er og videoer

ver op til krav om tilgeengelighed. Vi har pa websitet pdfer og videoer,
som ikke kan ggres tilstrackkeligt til-

Hvis du veelger kun at uploade en fil gaengelige. Vi har derfor angivet indhol-

pa hjemmesiden, skal du vaere sik- detiren tekst.

ker pa, at filen overholder krav til for-

mater omkring tilgeengelighed.

Find spegrgsmal og svar pa Digitaliseringsstyrelsens hjemmeside: Spgrgsmal og svar (Q&A).

6. Fordele ved at gore sin hjemmeside tilgaengelig
Der er fordele ved at gare sin offentlige hjemmeside tilgeengelig. Den starste fordel er, at | vil opna
en bedre rangering pa sggemaskinerne og en bedre brugeroplevelse.

Bedre overskrifter skaber mere trafik via Google.

Bedre link-tekster hjeelper alle brugere.

Gode "alt-text” til billeder hjeelper sagemaskinernes robotter og skaber mere trafik.
Tekstede videoer kan ses med slukkede hgijttalere (sadan ser de fleste videoer pa Face-
book).

o | far overblik over jeres hjemmeside og far slettet gammelt indhold, som ikke leengere er
aktuelt. Det far hjemmesiden til at virke mere opdateret.

7. Hindhavelse af webtilgangelighedsloven

Digitaliseringsstyrelsen farer tilsyn med, om webtilgaengelighedsloven overholdes. Private borgere,
der oplever problemer med tilgeengelighed pa en hjemmeside, opfordres til farst at kontakte det
pageeldende offentlige organ, far der rettes henvendelse til Digitaliseringsstyrelsen.
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8. Her kan | hente hjalp

Der er hjeelp at hente ved kontakt til Folkekirkens It eller Digitaliseringsstyrelsen. | er ogsa velkom-
men til at kontaktet jeres lokale stift, som kan forklare jer, hvordan man udfylder tilgaengelighedser-
kleeringen og hvilke krav, der stilles til hjemmesiden.

Aalborg Stift Aarhus Stift Viborg Stift

Thulebakken 1 Dalgas Avenue 46 Domkirkestreede 1

9000 Aalborg 8000 Aarhus C 8800 Viborg

Telefon: 98 18 80 88 Telefon: 86 14 51 00 Telefon: 86 62 09 11

E-mail: kmaal@km.dk E-mail: kmaar@km.dk E-mail: kmvib@km.dk
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